
Lo standard EN 50136-1 definisce anche i requisiti di reporting per i sistemi di allarme in modo da poter memorizzare nel 

tempo i dati di verifica delle prestazioni del sistema di trasmissione degli allarmi. 

Per sistemi antincendio, la percentuale di disponibilità del sistema di trasmissione deve essere pari al 99,8% del tempo 

ed il tempo medio di trasmissione di un allarme deve essere inferiore a 10 secondi (tempo massimo 30 secondi).

Ma come verificare in maniera automatica, semplice e chiara le performance ?

Un esempio è rappresentato dal software di ricezione ISA-4 dei comunicatori AddSecure IRIS-4 4xxx certificati EN54-21. 

L’ App denominata Verification Of Performance consente la verifica delle prestazioni a livello generale e a livello di 

singolo comunicatore.

Sempre all’interno del software ISA-4, è presente l’App denominata invece Dialler Analyser che consente, per ciascun 

comunicatore installato (individuato da un Account Name) di verificare le performance in un dato intervallo:
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Sempre per ciascun comunicatore è possibile verificare al livello di massimo dettaglio i seguenti parametri:

- percentuale di disponibilità del servizio

- tempi di trasmissione degli allarmi (tempi medi, massimi, 95° percentile)

- reporting time (quante volte il vettore primario è stato indisponibile per un periodo maggiore di un valore massimo

predefinito)

Sono inoltre disponibili ulteriori report in formato JSON, che completano le possibilità di costante monitoraggio dei livelli 

di servizio degli allarmi antincendio.

Naturalmente simili informazioni e/o statistiche e/o ulteriori report possono essere disponibili anche all’interno della 

piattaforma PSIM/centralizzazione allarmi.
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